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	こんな人事評価制度のままだと若い社員が離職する！
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	💡 共通理念「お客様に安心を届ける」を部門別に落とし込んだ例
	各部門の「仕事の痛み（重要領域）」を拾い上げる

	第3章：行動が見える表現にすると、評価面談が劇的に変わる
	成功の鍵：評価基準の作成に「現場の幹部」を巻き込む
	総括：明日から何を変えればいいか、イメージが湧く表現を

	ジョブ型型人事の流行に騙されるな！ジョブ型職種別等級別職能要件書とは
	大企業のマネは完全にNG！中小企業のリアルな現場
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	「もっと理念を理解して動いてほしい」と悩んでいませんか？
	第1章：評価と理念がバラバラに動く「矛盾」の罠
	第2章：経営理念を「部門別・職種別の行動」に分解する
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	事実で評価するための「行動採点基準」
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	幹部が「自分の言葉」で理念を語り始める効果
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	「なぜその点数なのか」で、もう揉めない！行動評価採点基準付き人事評価の仕組み
	中小企業の人事評価で一番揉めるポイント
	第1章：従来型の評価は、点数の根拠がブラックボックス
	第2章：点数ごとの行動を決める（3点＝普通に良い状態）
	💡 評価項目「報連相」における採点基準の設計例
	面談でのフィードバックがこのように変わります

	第3章：中小企業で導入する時は、項目を「20項目以内」に絞る
	総括：評価表は裁く道具ではなく、社員の「成長の道しるべ」

	絵に描いた餅で終わらせない！中小企業のための「現実路線」のキャリアパスの作り方
	若手社員が「静かに転職サイトを見始める」本当の理由
	第1章：きれいすぎるキャリアパスは、現場から一切信用されない
	第2章：道筋を示すキャリアパスは「職能要件書」とセットで活きる
	💡 職種別：キャリアパスを上がるための「成長の階段」の連動例
	賃金原資に見合った「現実的な年収幅」をセットで示す

	第3章：現実路線のパスがもたらす「若手の安心」と「幹部候補の育成」
	プレイヤーとして優秀なだけの「名ばかり管理職」の発生を防ぐ

	総括：キャリアパスは、経営者から社員への「成長の約束」

	幹部がつけた点数をそのまま反映させていませんか？最終評価ランクを厳格に審議する「人事考課調整会議」とは
	評価表を入れても最後に必ず揉める「ランク決定」の壁
	第1章：幹部の「評価のクセ」を放置して賞与・昇給に反映させてはならない
	第2章：主観の印象を排除する「出来事評価」が会議の成否を決める
	💡 高評価・低評価を事実で審議するための「出来事ベース」の対比例

	第3章：調整会議は、幹部に「評価責任」を叩き込む教育の場である
	2年、3年と続けることで「評価制度が自立」し始める

	総括：評価制度に「血を通わせる」のは、調整会議における議論である

	高い資料作成代で終わらせない！成果の出る賢い人事評価コンサルタントの使い方
	多くの会社が陥る「立派な評価表を作っただけ」の失敗
	第1章：制度を「納品」して終わるコンサルでは絶対に根付かない
	第2章：経営者の「想い」を引き出し、現場の「言葉」に落とし込ませる
	コンサルタントに「引き出させるべき」経営者の本音
	📢 抽象的な理念を、部門別の「現場の言葉」へ翻訳する例

	第3章：最大の壁である「幹部」を巻き込み、調整会議まで伴走させる
	評価の不公平感を徹底的に排除する「人事考課調整会議」への伴走

	💡 会計事務所・社労士の先生方へ：顧問先への提案も本質は同じです
	総括：人事評価制度は、紙やデータで完成するものではない


